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KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA DAERAH 
KALIMANTAN SELATAN 

 RESOR HULU SUNGAI SELATAN  

 
STANDAR PELAYANAN IDENTIFIKASI / SIDIK JARI SKCK 
 POLRES HULU SUNGAI SELATAN  

 

NO KOMPONEN URAIAN 

1. Persyaratan a. Pemohon datang langsung ke unit pelayanan Identifikasi 

b. Pemohon mengenakan pakaian yang sopan dan rapi 

c. Pemohon membawa KTP asli / foto copy 

2. Mekanisme / alur 

pelayanan 

 

- Pemohon sidik jari SKCK ke loket pelayanan SKCK Sat Intelkam mengambil formulir TIK 

kemudian ke loket pelayanan Identifikasi Sat Reskrim, 

- Di loket pelayanan Identifikasi Sat Reskrim, pemohon sidik jari menyiapkan KTP asli / 

foto copy untuk pengisian blangko sidik jari ( AK.23 ) yang sudah berupa digitalisasi AK. 

23 di dalam laptop selanjutnya dilakukan pengisian ( input data ) oleh petugas Inafis 

Identifikasi sidik jari. 

- Selanjutnya dilakukan pengambilan Sidik jari oleh petugas unit Inafis identifikasi dan 

dilanjutkan perumusan Sidik jari dan foto pemohon tampak depan, samping kiri & kanan 

- Hasil rumusan Sidik jari tersebut dituangkan oleh petugas ke dalam kartu sidik jari 

( AK.24 ) dan diserahkan kepada masyarakat / pemohon. 

- Pengetikan Surat Rekomendasi Catatan Kepolisian oleh petugas 

- Pemohon memperoleh Produk Kartu Sidik Jari AK24 untuk diserahkan ke Loket SKCK 

Intelkam sebagai persyaratan terbitnya SKCK. 

3. 
Waktu pelayanan 

Hari Senin s/d Kamis dari pukul 08.00 s/d 15.00 wita, istirahat pukul 12.00 S/D 14.00 Wita 

Hari Jumat dari pukul 08.00 s/d 15.30 wita, istirahat pukul 12.00 S/D 14.00 Wita 



  
 

 

Jangka waktu 

pelayanan 

Waktu yang diperlukan dalam pelayanan di unit Identifikasi tiap satu pemohon adalah 20 

menit dengan perincian sbb : 

- Pengisian blangko sidik jari di kartu ak.23 oleh petugas (5 menit ) 

- Pengambilan sidik jari pemohon oleh petugas ( 4 menit ) 

- Perumusan sidik jari oleh petugas ( 3 menit ) 

- Pengetikan hasil perumusan sidik jari kedalam kartu sidik jari AK.24 ( 5 menit ) 

- Pengetikan rekomendasi Catatan Kepolisian oleh petugas ( 3 menit ) 

4. Biaya Tidak dipungut biaya (GRATIS) 

5. Produk layanan a. Kartu sidik jari ( AK.24 ) 

 

 KOMPONEN URAIAN 

6. Penanganan 

pengaduan, saran dan 

masukan / apresiasi 

Pengaduan terkait pelayanan dapat disampaikan kepada : 

 Petugas pelayanan Identifikasi / Sidik jari SKCK 

 Si Propam Polres HSS 

 Si Was Polres HSS 

Atau Melalui : 

 Website Resmi Sat Reskrim Polres HSS @https://reskrimpolreshss.com/ 
 Instagram Resmi Sat Reskrim Polres HSS @satreskrim_hss 
 Facebook Resmi Sat Reskrim Polres HSS @Sat Reskrim Polres Hss 

7. Dasar hukum a. Undang-undang Republik Indonesia No. 2 tahun 2002 tentang Kepolisian Negara 

Republik Indonesia. 

b. Peraturan menteri negara pendayagunaan aparatur negara dan Reformasi Birokrasi 

nomor 36 Tahun 2012 tentang petunjuk tehnis penyusunan, penetapan dan penerapan 

standar pelayanan. 

c. Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan aparatur negara dan Reformasi Birokrasi 

nomor 15 nomor 2014 tentang Standar pelayanan publik. 

8. Sarana dan prasarana 

fasilitas 

Ruang / loket pelayanan Identifikasi Sidk Jari SKCK 

Ruang tunggu 

Komputer dan Digitalisasi AK-23 (Alat rumus sidik jari) 

9. Petugas Pelaksana 

Pengambilan SIDIK 

JARI 

 
 

 

 

 
 

https://reskrimpolreshss.com/


   

10 Kompetensi 

pelaksanaan 

Dik pelatihan Inafis Polda Kalsel 

11 Pengawasan Internal - Si Propam Polres HSS 

- Si Was Polres HSS 

12 Jumlah Pelaksana 2 Orang Personel Polri 

13 Jaminan Pelayanan Setiap pemohon yang memenuhi persyaratan akan memperoleh kartu sidik jari AK-24 

14 Jaminan Keamanan 

dan Keselamatan 

pelayanan 

Semua pemohon diberikan jaminan perlindungan hukum sesuai hukum yang ber 

Negara Kesatuan Republik Indonesia 

15 Evaluasi kinerja 

pelayanan 

Dilaksanakan Anev tiap bulan 

 
 
 

 
 

 

         Sungai Raya,  03 Januari  2025

PS. KAUR IDENTIFIKASI 
 
 
 

 AHMAD SANI  
AIPTU NRP 78060525 

Mengetahui 
a.n KEPALA KEPOLISIAN RESOR HSS 

KASAT RESKRIM 
 
 
 
 
                 MAY PELLY, S.H, M.H  
INSPEKTUR POLISI SATU NRP 86050668 



 

   
 
 
 

 

LOKET IDENTIFIKASI SAT RESKRIM 

1. PROSES PENGAMBILAN SIDIK JARI 

- PENGISIAN BLANGKO ( AK – 23 ) 

- PENGAMBILAN SIDIK JARI OLEH PETUGAS 

- PERUMUSAN SIDIK JARI OLEH PETUGAS 

- PERCETAKAN KARTU SIDIK JARI ( AK – 24 ) 

 
2. PEMBUATAN REKOMENDASI CATATAN KEPOLISIAN 

 
 

 

PEMOHON 

SIDIK JARI SKCK 

 LOKET SKCK SAT INTELKAM  

- MEMBAWA PERSYARATAN PERMOHONAN SKCK 
- MENGAMBIL FORMULIR TIK 

- RUMUS SIDIK JARI 
- REKOMENDASI CATATAN KEPOLISIAN 

 

PENERBITAN SKCK 

OLEH SAT INTELKAM 

APABILA BELUM MEMILIKI KARTU SIDIK JARI 

PEMOHON KE LOKET IDENTIFIKASI UNTUK 

DILAKUKAN PENGAMBILAN SIDIK JARI OLEH 

PETUGAS IDENTIFIKASI 

APABILA PENGAMBILAN SIDIK JARI TELAH SELESAI DAN 

TELAH MENDAPAT REKOMENDASI CATATAN KEPOLISIAN. 

KEMUDIAN PEMOHON KEMBALI KE LOKET SAT INTELKAM 

UNTUK PROSES PENERBITAN SKCK. 



 

 

 
 

 

TERBIT PRODUK 

SKCK 
OLEH SAT INTELKAM 

 
 
 

 

1. MEMBAWA PERSYARATAN : 
- KTP ASLI /POTO COPY : 1 (SATU) LEMBAR 
- FOTO PEMOHON : 1 (SATU) LEMBAR 

2. MELAKUKAN PENGISIAN BLANGKO ( AK. 23 ) 
PERUMUSAN SIDIK JARI 
PENCETAKAN KARTU SIDIK JARI ( AK.24) 

3. PEMBUATAN REKOMENDASI CATATAN 
KEPOLISIAN 

ALUR PELAYANAN BAGI PEMOHON SIDIK JARI SKCK 

MEMPEROLEH PRODUK BERUPA : 

 

1. KARTU SIDIK JARI ( AK.24) 
2. REKOMENDASI CATATAN 

KEPOLISIAN 

LOKET SKCK 

SAT INTELKAM 

PEMOHON 

SIDIK JARI SKCK 

MENGAMBIL FORMULIR TIK 

LOKET 

IDENTIFIKASI 

SAT RESKRIM 


