KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA
DAERAH KALIMANTAN SELATAN
RESOR HULU SUNGAI SELATAN

PUBLIKASI KOMPENSASI

1. PUBLIKASI TERKAIT KOMPENSASI PELAYANAN

PENERIMA LAYANAN BERHAK MENDAPATKAN KOMPENSASI SEBAGAI
BERIKUT :

1. Jaminan penerbitan SKCK baru tanpa dipungkut biaya

2. Minuman dan permen gratis

Adapun kriteria pemberian kompensasi kepada penerima layanan pada
Pembuatan SKCK Sat Intelkam Polres Hulu Sungai Selatan adalah sebagai
berikut :

1. Apabila pada saat penerbitan SKCK terjadi kesalahan Pengetikan Data oleh Petugas,
setelah pembuat SKCK melakukan Koreksi akan tetapi petugas tidak melakukan
perubahan atas data dimaksud, maka petugas memberikan jaminan penerbitan
SKCK baru TANPA DIPUNGUT BIAYA TAMBAHAN LAGI.

2. Penerima layanan yang akan melakukan penerbitan SKCK (dalam Situasi Pembuatan
SKCK Normal / Antrian Situasional yang tidak membludak) dengan membawa
bukti tanda pembayaran terhitung SEJAK DATANG KE LOKET PENERIMAAN tidak
mendapatkan pelayanan dari petugas loket LEBIH DARI 60 MENIT berhak
mendapatkan minuman dan permen gratis.
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PENERIMA LAYANAN BERHAK MENDAPATKAN KOMPENSASI SEBAGA!
BERIKUT
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Adapun kriteria pemberian kompensasi kepada penerima layanan pada
ibuatan SKCK Sat Intelkam Polres Hulu Sungai Selatan adalah sebagai

Sungai Raya, September 2025




